






Success Factors for Learning of Failure




In this paper, the “Reflection and Learning” in Sangikyo Corporation is studied from the point of 
communication, willingness to serve and common purpose, to identify the keys for success in the 
activity of learning from failure. Then it is implicated the successful mechanism of the “Reflection 

























































































































































回 年月日 場所 インタビュー対象者 内容






３ 2014年９月５日 徳永取締役、A 氏 α工事プロジェクトの損失について
４ B 氏、C 氏 β社貸与品管理に関する誤報告について
５ 2014年９月30日 D 氏、E 氏 α工事プロジェクトの損失について
６ F 氏、G 氏 β社貸与品管理に関する誤報告について
７ H 氏、I 氏、J 氏 γ工事プロジェクトの損失について
８ 2014年11月11日 K 氏、L 氏 ヒューマンエラー対策全般について

















































































































































































































時間軸流通 － － －









































































































Ariño,A. and Torre,J., （1998） “Learning from Failure: Towards an Evolutionary Model of Collaborative Ventures”, 
Organization Science, Vol.9.（３）, pp.306--325.
Barnard, C. I.,（1968） The Functions of the Executive, Harvard University Press., C.I. バーナード ,『経営者の役割』,
山本安次郎訳 , ダイヤモンド社
Cannon, M, D. and Edmondson, A. C., （2005） “Failing to Learn and Learning to Fail （Intelligently）: How Great 
Organizations Put Failure to Work to Innovate and Improve”, Long Range Planning, 38, pp.299--319.
Carmeli, A., （2007） “Social Capital, Psychological Safety and Learning Behaviors from Failure in Organizations”, 
Long Range Planning, 40, pp.30--44.）
Carmeli, A., and Schaubroeck, J., （2008） “Organizational Crisis-Preparedness: The Importance of Learning from 
Failures”, Long Range Planning, 41, pp.177--196.
Edmondson, A.C., （2011） “Strategies for learning from failure”, Harvard Business Review, April 2011.
Edmondson, A.C., （2002） “The local and variegated nature of learning in organization”, Organization Science, 
Vol.13.（２）, pp.128--146.
Eisenhardt, K.M., （1989） “Building Theories from Case Study Research”, Academy of Management Review, 14（４）, 
pp.532--550.
Mendelson, H. and Pillai, R.,（1999） Information Age Organizations, Dynamics and Performance, Journal of 
Economics Behavior & organization, 38, pp.253--281.
Mendelson, H. and Ziegler, J.,（1999） Survival of the Smartest, John Wiley & Sons,Inc., ヘイム・メンデルソン , ヨ
ハネス・ジーグラー（2000）『スマート・カンパニー』校條浩訳．ダイヤモンド社．














三菱 UFJ リサーチ＆コンサルティング（2012）「中小企業の新事業展開に関する調査」『平成25年度版 中小企業白書』
株式会社三技協　http://www.sangikyo.co.jp　（2015年１月６日）
